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1. Innledning

Visma GatGo er en mobilapplikasjon som skal effektivisere og forenkle kommunikasjonen
mellom leder og den enkelte ansatte. Appen GatGo gir blant annet oversikt over egne
vakter, ledige vakter, banker, timeliste og vaktbok. Appen har mye av den samme
funksjonaliteten som MinGat pa PC.

2. Laste ned app pa mobil eller annen enhet

Appen GatGo kan lastes ned fra App Store og Google play. Spkeord: GatGo eller Visma
GatGo.

w3 VITMA

3. Aktivering av mobil app

Ved f@rste gangs palogging ma den ansatte vaere palogget MinGat pa PC. GatGo aktiveres og
kobles via MinGat, og den ansatte ma ha sin mobiltelefon tilgjengelig, da det i MinGat vil vise
en QR-kode som skal skannes pa mobilen. | tillegg mottas en bekreftelseskode pa mobilen
som skal registreres i MinGat.

Logg inn i MinGat pa PC og klikk pa «Ga til mobil app» pa startsiden i MinGat. Da vises bildet
for a koble enheter.

Moblil app

w5 VILMA
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Koble enhet

Folg stegene pa MinGat for a koble GatGo til Min Gat.
Nar appen er lastet ned pa mobiltelefonen, klikk «Neste».

Koble Visma GatGo til MinGat

Last ned G OQR-kode Kode Oppiummerning

e Installer GatGo pa enheten du ensker & koble til

%

> VISMA

e Trykk ‘Neste' nar appen er ferdig installert

QR-koden vises pa skjermen i MinGat

Koble Visma GatGo til MinGat

Last ned g Q&-wode O Kode Oppsummernng

e Apne GatGo pa enheten, og velg ‘Logg inn
e Skann QR-koden med GatGo

o ma tllate at GatGo benytter Kameraet pd enheten cin

Her vises din

QR-kode

e Trykk pd ‘Neste’ ndr koden er lest inn av enheten

Apne GatGo appen pa mobiltelefonen, trykk pa «Logg inn» og «Aksepter vilkar». Trykk
deretter pa «Scann QR-kode» og scan koden med mobilen. Nar QR-koden blir gjenkjent vil
en 8-sifret kode med bokstaver eller tall vises pa mobilen. Klikk «Neste».
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Koble GatGo til

din MinGat Bekreft kobling av

GatGo med MinGat

Skriv inn felgende kode | MinGat

6EJM-BQEC

Skriv bekreftelseskoden fra GatGo inn i MinGat og klikk pa «Neste».
Koblingen verifiseres i GatGo og i MinGat, og GatGo er klar til bruk.

Koble Visma GatGo til MinGat

Oppsummaernng

e Skriv inn bekreftelseskoden som vises | GatGo

e Trykk ‘Neste’ for & fullfere tilkoblingen, eller 'Forrige’ for a se
QR-koden pa nytt

Koble Visma GatGo til MinGat

Last ned 4 QR-kode v Kode v Oppsummering @

e Gratulerer! Du kan na begynne a bruke GatGo!

Nar GatGo forst er koblet til MinGat krever vi ikke brukernavn eller passord, men
ved oppdatering elier bytte av enhet kan det hende at den ma kobles til pa nytt

e For a administrere enheter tilkoblet til MinGat kan du velge
‘Mine Apper’
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Nar appen er installert, vil et nytt ikon i MinGat som heter «Mine Apper», vaere tilgjengelig i
menyen i Min Gat gverst til venstre pa MinGat siden.

Alternativ innlogging:

Dersom den ansatte ikke gnsker eller har mulighet til 8 bruke kameraet pa mobiltelefonen,
kan linken i bilde for QR-koden brukes.
Linken apner en nettadresse som ma skrives inn manuelt i GatGo pa mobilen. Fglg deretter

instruksene i MinGat og GatGo, og resten av tilkoblingsprosessen vil fungere pa samme mate
som forklart tidligere.

Koble Visma GatGo til MinGat
Last ned N Q&-unde O Kode Oppsummernng
e Apne GatGo pa enheten, og velg "Logg inn
e Skann QR-koden med GatGo
u ma tllate at GatGo benytter Kameraet pd enheten oin
- -
Her vises din
QR-kode
- Try'-,'-. pa ‘Neste’ nar koden er lest inn av enheten
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4. Menypunkter i GatGo

@ GatGo

Alle vakter

Mine vakter
(=) Ledige vakter
I Tilgiengeliget
€. Telefonliste
(ul  Banker
Timeliste

(10 vaktbok

Innstillinger

4.1 Alle vakter

«Alle vakter» viser oversikt over egne vakter og godkjent fraveer, i tillegg vises ledige vakter
pa avdelingen. Det er mulig a bla fremover og bakover; en maned bakover og ett ar
fremover i tid. Ved a trykke pa en vakt, vises mer informasjon om den aktuelle vakten.
Dagens dato vises med bla skrift, sendager og r@de dager vises med rgd skrift.

@verst i hgyre hjgrne vises et dag-ikon og et kalender-ikon. Dag-ikonet gir informasjon om
aktuell dato. Ved a trykke pa «Kalender-ikonet», vises kun vakten pa dagens dato med
informasjon om vakten og eventuelle oppgaver knyttet til vakten. Trykk pa samme ikonet
igjen for 8 komme tilbake til listevisning over alle vakter.
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= Alle vakter =)

HF
0600 . D
1600 '
2200 N
06 00

FEBRU

1500 A A
2300
2200 N
0800

Det kan registreres forespgrsler fra dette menypunktet. Trykk pa det grgnne ikonet med
plusstegn og velg gnsket forespgrsel. Hvilke forespgrsler det er mulig & sende fra GatGo, er
avhengig av avdelingsoppsettet for MinGat/GatGo i Gat pa den aktuelle avdelingen.

L - (+) = @
IRSDAG 25 FEBRUAR 202 m @

L.UU

Ved valg «Fravaer» ma det velges fravaerskode og om fraveeret gjelder for en
eller flere dager.

X Nytt fraveer

ingen tiglengelige fravierskoder

i) Flere dager .
Fra tir 9. feb 2021
Til fre 12, feb 2021
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Ved valg «Ekstra» ma det velges Arsakskode, Dato og eventuelt Vaktkode. Det er ogsa mulig
a legge inn tidspunkt for arbeid, vaktkategori, pause, timer til avspasering og kommentar.
Lagreknappen blir aktiv nar alle de pakrevde felter er fylt ut. Den ubehandlede forespgrselen

X Ny ekstravakt

GAT

0 Velg drsakskode
f&! Dato

> Velg valakode

(V) Fra

.',_* Velg vaktiategor
) Pause fra

Pause til

(£} Timer til avspaserning

man. 25 apr 2022

Velg tdspunkt

Vaeilg tidspunkt

Velg tidspunkt

Velg tdspunkt

0000

vil legge seg under «Alle vakter» og «Mine vakter» med et timeglassymbol.

Mine viskter

ik =

Alle vakter B @

0700 o Ekstra

Ved a klikke inn pa den ubehandlede forespgrselen, apnes et registeringsbilde hvor
forespgrsel kan slettes eller redigeres. Nar forespgrselen er godkjent, vil den vises som en

vanlig vakt.

4.2 Mine vakter

«Mine vakter» viser oversikt over egne vakter og godkjent fravaer. Dette menypunktet vises
alltid som standard side ved innlogging. Det er mulig a bla fremover og bakover for a se
vakter; en maned bakover og ett ar fremover i tid. Forespgrsler kan ogsa registreres fra
dette menypunktet, pa samme mate som beskrevet i kapittelet «Alle vakter».
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= Mine vakter £ 02

4.3 Ledige vakter

Menypunktet viser oversikt over ledige vakter pa alle avdelinger den ansatte har rettighet til.
For a registrere en Ja-takk forespgrsel, trykk pa aktuell, ledig vakt. Neste bilde blir
tilgjengelig, og der kan det legges inn kommentar til forespgrselen og klikke pa «JATAKK». Da

vises vakten i oversikten med en «Tommel opp».

AN S fabruar 2021 -
januar 2021 ~
FREDAG 29 JAMUAR 2021 A
oRon A D
800 ,~ D 1600
1600 ~
IRDAS ’ 0o oD
non -
0800 & D ‘ o
1600 e 1500 » A
SONDAG 31 JANUAR 2021 2300
1500 A A
O [+ ns o0 ~ D
2300 1600
08 00 s D 0800 ., O
™ ", \ ) 1600 —
16.00 :
—_— — ‘ g o]  Bbcd

Hvis Ja-takk forespgrselen skal slettes, trykk pa vakten igjen og deretter trykk pa
«Sgppelbgtten», da slettes forespgrselen.

10
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JAN D
L@RDAG ‘ 08.00-16.00
2021 ' P3-Postd

LEDIG VAKT
Sykepleier - Nyre

4.4 Tilgjengelighet

Den ansatte kan legge inn tilgjengelighet pa valgte datoer. Det forutsettes at dette
menypunktet er satt pa innstillingene for GatGo. Det er mulig a velge mellom dag, aften og
natt. For a fjerne tilgjengeligheten som er lagt inn, kan den ansatte klikke pa registreringene
som er gjort

= Tilgjengeliget
april 2022
3
oy Dag ) Day 4
f Af Ler) Alte Moy Al Al
dtt ) Natt ™ it tatt
8 i (
A o Dan D& Dan Dag
A Aftey | Alte Altpr Al A
datt y Natt N Nat Hatt
11 3 14 1
X iy oo iy Da
Al 1 AN Altgr for AfL A
d at hatt MNatr dat Nat

18 3 23
Da U Day Dag
Al Afte Al ftar AMtan Afre
Nat N Nat Nart v
2 L 28 49 G
)a Day 754 Dag Dag
f After Aften fter After Mten L
Nat Natt 1 Nat Natt N
Dag Dag Oag Dag Dag 2
Alte Afrer Mien Aty Afer AMen Ater
At Nat Natt Nt Nats Natt Nat
Dagvakter
Aftenvakter
Nattevakter

Hvis det er gnskelig a legge inn en kommentar til registeringen, kan den ansatte trykk pa
pilen til hgyre for kryssene, og en detaljert registrering apnes.

11
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5 Deto ur, 26 agr 2032
> Kacegou
5 Tigengetget ° -

4.5 Telefonliste

Telefonliste viser liste over ansatte pa valgt avdeling. Trykk pa gnsket navn, da vises
telefonnummer for den ansatte, dersom det er registrert mobilnummer pa den aktuelle
ansatte.

4.6 Banker

Viser oversikt og verdier i de tilgjengelige bankene

=  Banker

Avspaserng 15t 33m
Fare < voktar 12 vakter
Fene 6 dgr/uke 13 dager
Veto 10 poeng

4.7 Timeliste

«Timeliste» viser oversikt over vakter og fravaer som har Ignnsberegning og som ma signeres
eller som er signert.

= Timeliste R4

D (08 0016 00)

5 & ;Li_ﬂva\'ah
feb

D (08 0016 00)

4 (&) ;lbﬂmmh
feb

D (020016 00)

3 ¢ ; Fhstravaby
feb

D& (08 00-15.00)

2 (& ; Oweetid | fatkd av vkt
feb
N(220007.00)

24 ViR
jan Or

12
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For a signere en Ignnslinje, trykk pa vakten og vinduet for signering vises. Signeringsbildet gir
oversikt over konteringene pa den aktuelle vakten. Trykk pa «Signer», da blir vakten signert
og far en «Grgnn hake» pa ikonet i oversiktsbildet som viser at Ignnslinjen er signert.

(.

Timeliste

FEE D66 -
1 9 FREDAD 08001600 'eb
i) 1090 - Grinpedsk
avdeing 21 . 0 (08 0016 00)
OVERTID | FORKANT AV VAKT O Bcatravaid
feb
Feneviar
20 D (0B.00-16.00)
Konteringer & ; Exstravakl
310 - Swertid 1008 i feb
19 D66 (08.00-16.00)
\ Overtid i forkant av vakt
feb
N (22.00-07.00
10 (T e
Fraveer
feb

SIGNER

For @ angre en signering, trykk pa vakten igjen og neste vindu gir mulighet til «Fjern
Signering». Da legger vakten seg i oversiktsbildet igjen uten grgnn hake.

(.

FEB D66
195 |3

OVERTID | FORKANT AV VAKT

ok

Konteringer

J10 - Overtid 100% [

Oochjent ax ansatt

|

13
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Det er ogsa mulig a signere en vakt ved a holde pa den aktuelle vakten og dra raden mot
hgyre. For a fjerne signering, dra mot venstre.

feb

D (0B 0016 00) D (08.00-16.00)
21 ') Ehateava k1 21 ( ; Exstrravakt
- fab

feb

—~—
\

0 {00 00-16 02)

0 {08 00-1600)
20 \) Eksteavall 20 ‘ . s Eentraraakt
feb feb
1Q s D86{080016.00) 6 {0800 16,00)
U Overtid | forkant av okt welicd | farhant w val
feb

4.8 Vaktbok

Menypunktet «Vaktbok» viser en listevisning av vaktboka. Det gir oversikt over alle planlagte
vakter med ansatte for totalt 90 dager. Fgrste visning er dagens dato, men det er mulig a
velge dato 30 dager tilbake i tid og 60 dager fremover i tid.

Hvis den ansatte tilhgrer flere avdelinger, vil det vaere mulig a velge mellom ulike vaktbgker.
Trykk pa avdelingen som vises, og det vil komme opp en oversikt over avdelinger som den
ansatte har tilgang til.

: Vaktook 60 & € Velg avdeling @)

[0 sesass.ou- | ) 333333-Grenn

@ 34 - Lokal Service(Test)

@ 340 - Lokal Service(Test)

@ 340000 - Lokal Service(Test)

5. Innstillinger
Under menypunktet «Innstillinger» vises navnet pa den ansatte.
Det finnes valg av sprak mellom norsk, svensk og engelsk.

14
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= Innstillinger

KONTO
@ i o @
1 ®
@ Leqgg til konto
BIOMETRI OG SIKKERHET
PIN-kode @
Endre PIN-kode
Fingeravieser
SPRAK
Norsk
VILKAR
Vilkar og informasjon om personvern
LISENSER
Vis tredjepartslisenser
GalGo v,

5.1 PIN-KODE

Det er satt opp som et krav at alle som bruker GatGo, skal ha en personlig PIN-kode. Denne
PIN-koden skal benyttes hver gang appen GatGo apnes.

Nar PIN-koden er aktivert vil GatGo bare dapnes hvis PIN-koden tastes inn, og spgrsmal om
PIN-kode kommer hver gang GatGo er inaktiv i minst 5 minutter. Dersom det blir tastet inn
feil PIN-kode 3 ganger, vil det ta 30 sekunder fgr det er mulig a prgve pa nytt. Dersom det
blir tastet inn feil PIN-kode igjen, tar det 60 sekunder fgr neste forsgk er mulig, og
ventetiden dobles framover for hvert feil forsgk.

15
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Hvis den ansatte har glemt PIN-koden, er det mulig a trykke pa «Glemt PIN-kode?». Merk!:
Vaer oppmerksom pa at dersom PIN-koden ma opprettes pa nytt, vil den ansatte bli logget ut
av GatGo, og MinGat og GatGo ma kobles sammen pa nytt, pa samme mate som beskrevet

innledningsuvis.

Glemt PIN-kode?

Darsom o lager en ny parkoche, 54 vl ia b
'™ )

ENDRE ANKOOE

Nar PIN-kode er registret for fgrste gang, kommer det opp spgrsmal pa skjermen om den
ansatte vil benytte fingeravtrykk som innloggings-mulighet.

Vil du benytte fingeravtrykk for &
logge inn?

Q

Beror fingeravleseren

AVBRYT

16
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Det vil for noen enheter ogsa vaere mulig a sette opp innlogging til «Face ID».

Face ID innlogging
Dnsker du 3 bruke Face ID
for phlogging?

Ja

5.2 Logge ut

Det kan veaere behov for a koble fra en enhet pa MinGat-brukeren, for eksempel hvis en
telefon ikke lenger er i bruk. Dette kan gjgres bade fra MinGat og fra GatGo.

Fra MinGat: Ga til «Mine apper» i ansattmenyen og klikk pa «Fjern tilgang» pa raden til den
enheten som ikke lenger skal brukes til GatGo.

Visma GatGO

GatGo pa enheten ma kooles til MinGat

Nt A=yyirert I ehtiy

b Sy AR PSSR

Koble enhet.

Fra GatGo: Den ansatte kan logge ut ved a velge «Innstillinger» under Menypunkter og
«Logg ut».

Konto: Gjest

Endre homooaw

AVERYT

17
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5.3 Flere arbeidsgivere

Dersom den ansatte har ansettelsesforhold hos flere arbeidsgivere, er det mulig a legge til
flere arbeidsgivere i GatGo. Ga til Menypunktet «Innstillinger», klikk pa «Legg til
arbeidsgiver» og legg til ensket arbeidsgiver. Det er bare mulig a legge til arbeidsgiver der
den ansatte har et aktivt stillingsforhold, og hvor arbeidsgiver benytter GatGo.

< Innstillinger

ARBEIDSGIVER

KURS: GATSOFT Logg ut (D)

@ Legg til arbeidsgiver

Den ansatte kan selv endre navn pa arbeidsgiver, ved a trykke raskt pa navnet og deretter
skrive inn gnsket navn. Dette navnet er kun lagret pa den enheten som brukes, og dersom
den ansatte far ny telefon, ma egendefinert navn legges inn pa nytt.

Beskrivelse

Mitt egen tittel

| GatGo er det alltid kun en arbeidsgiver av gangen som er aktiv, og vakter som vises er bare
fra den aktive arbeidsgiver. Under «Innstillinger» vises den valgte arbeidsgiveren med mgrk
bakgrunn, mens den andre arbeidsgiveren vises med lys bakgrunn. For & bytte arbeidsgiver
ma den ansatte trykke pa navnet til arbeidsgiver, og valgt arbeidsgiver blir da satt som aktiv
bruker. Kalender og andre data oppdateres i forhold til valgt arbeidsgiver.
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